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Inngangur

Arsskyrsla Starfsendurhefingar Nordurlands mun varpa 1jési 4 bad starf sem fram hefur
fario sidastlioio starfsar.

Starfsario sem um er fjallao er fra jali 2009 til dagsins 1 dag. Rekstarreikningurinn er
almanaksario 2009.

Stjérn Starfsendurhsefingar Nordurlands (SN) er skipud fulltrium fra stofnadilum SN.
Ingvar Péroddsson fulltrdai FSA er formaodur stjéornar. Erla Bjorg Guomundsdéttir er
fulltrai SIMEY, Guortn Sigurdardottir, fulltrai Akureyrarbeejar er varaformaour og
ritari, medstjérnendur eru; Guomundur B. Gudmundsson, fulltrii Stapa Lifeyrissjéos og
Jon Helgi Bjornsson, fulltrai Heilbrigdisstofnunar Pingeyinga.

Varamenn eru: Soffia Gisladottir, fulltrai Vinnmalastofnunar Nordurlands eystra fyrir
SIMEY, Margrét Gudjénsdéttir, fra HAK, fyrir Akureyrarbee, Asta Guony Kristjansdéttir,
fulltrai KEA, fyrir Stapa Lifeyrissjoo, Laufey Petrea Magnusdottir, fulltrai FSH fyrir
Heilbrigoisstofnun Pingeyinga og Agust Oskarsson, fulltrai FSP fyrir FSA.

Fra arsfundi félagsins 1 juni 2009 hafa verid haldnir 7 stjérnarfundir.

Um Starfsendurheefingu Norourlands

Starfsendurheefing Norourlands,var stofnuo 9. febriaar 2006.

Adur hafoi Starfsendurhaefingin verid starfreekt undir merkjum Heilbrigdisstofnunar
Pingeyinga (FSH), Félags- og skélapjénustu Pingeyinga (FSP) og Framhaldsskélans 4
Husavik i fjégur ar.

Forsaga SN er st ad arido 2002 for af stao undirbiningur tilraunaverkefnis a4 Husavik sem
midadi a0 pvi ad maeta peirri miklu porf sem upp var komin par sem mikil fjolgun 6ryrkja
var 4 pessu svaeoi.

Verkefnio fékk vinnuheitio BYR starfsendurhafing og um haustio 2003 héfu 16
patttakendur endurheefingu.

Arid 2005 héfst vinna vid yfirfeerslu verkefnisins 4 Eyjafjaroarsvaeoio i samvinnu vio
Heilsuklasa Vaxtarsamnings Eyjafjardarsveedis.

Hlutverk SN er ag veita starfsendurhafingu peim einstaklingum sem vegna veikinda,
slysa og félagslegra erfioleika eru ad vinna ad endurkomu ut 4 vinnumarkadinn.

Markmio SN er a0 veita patttakendum sinum radgjof og studning 4 heildstaedan hatt 4
meodan 4 endurhaefingu stendur. Unnid er med alla pa paetti sem hver patttakandi metur i
samradi vio radgjafa SN um hvad hann purfi 4 a0 halda til ad komast aftur Gt a
vinnumarkaodinn. Hugmyndin er st ad patttakandinn komi med virkum heaetti a0 sinni
endurheefingu strax i upphafi og byrji pb.a.l. strax ao axla abyrgd 4 sinni endurheefingu.
Hlutverk SN er a0 utvega pa pjénustu sem hann parf. Um er a0 rseda namstengda
endurheefingu en patttakendur stunda nam a framhaldsskélastigi, ymist fra VMA eda
Framhaldsskélanum a Husavik. Auk pess er bodid upp a fjarmalaraogjof,
sélfreedistudning, hépefli/sjalfsstyrkingu og likamspjalfun. Oll endurheefingin midar ad
pvi a0 einstaklingurinn fari i vinnu eda aframhaldandi ndm ad endurhaefingu lokinni.
Einnig felur hugmyndin i sér samvinnu stofnana og kerfa um sampaettingu
velferoarpjonustu.




Markhépur Patttakendur starfsendurhaefingarinnar eru einstaklingar sem eru 4
ororku-/ endurheefingarlifeyri hja TR og lifeyrissjéoum og folk sem er 4 botum hja
Vinnumalastofnun eda sveitarfélagi. Einnig einstaklingar hja Virk
starfsendurheefingarsjooi.

Fjarmognun Pjénustusamningurinn sem gerdur var vid Sjukratryggingar Islands 2008
rann Ut um sioustu aramoét og var hann framlengdur timabundid eda Gt mai 2010. Pvi er
SN an samninga i dag. Vidraeour um nyjan samning hafa ekki ennpa fario hafist og er
bad mikid ahyggjuefni. Samningar vid Virk starfsendurheefingarsjéo voru komnir 1 héfn
um aramot en hafa ekki verid undirritadir ennpa par sem viorsedur a milli rikis og Virk
eru 1 gangi um samvinnu um skipulag starfsendurhaefingarmala a landinu. Samningur
vi0 Akureyrarbse um rekstur Menntasmioju kvenna hefur verio framlengdur ut petta ar.

Starfsmannahald Fastraonir stafsmenn SN eru nt sex i fimm stédugildum.
Peir eru:

Annette Monster nams- og starfsradgjafii 100% stéou

Geirlaug G. Bjornsdoéttir 1 100% stoou, gegnir starfi framkvemadastjora

Jakobina Elva Karadottir félagsraogjafi i 100% stéou

Kristin Bjérk Gunnarsdoéttir 100% staoda i % ar, gegndi starfi Forstooufreyju

Menntasmidjunnar 4 Akureyri fra agust til desember 2009

e  Magnfriour Siguroardoéttir i0jupjalfi i 100% st6ou gegnir starfi
verkefnisstjora/ raogjafa

e Sgeunn Sigriour Johannsdéttir ritari 1 50% stéou




Starfsemin

A pbessu starfsari hefur verio bodio upp 4 BYR - namsleidina, Briina studningsurrae0io,
ETNA - atta vikna endurheaefingu og Menntasmidju kvenna. SN hefur einnig unnio
starfsfeernimat fyrir Stapa lifeyrissj60. Starfsemi SN er i 6rri proun og hefur fario fram
mikil endurskodun 4 endurheefingarleioum sem SN byour upp 4. Pao er 1jést a0 peim
einstaklingum sem purfa 4 langtima endurhzfingu ad halda og stefna 1t i vinnu, en vilja
ekki fara i nam, parf ad meeta meo breyttum aherslum. Akvedio hefur verid ad bregdast
vi0 pessari porf og bjé0a upp 4 sérhaeft Grraeoi sem pjonar pessum hopi og er pa fyrst og
fremst verio a0 horfa a styrk einstaklingsins til vinnu og vinna med pa paetti sem hindra
atvinnupatttoku. Einnig viljum vio horfa a einstaklinga sem purfa langtima
endurheaefingu og eru hvorki tilbunir 1 vinnu eda nadm og bjéda peim upp a pa pjénustu
sem vi0 héfum og pa pjénustu sem vid munum bjéoa 4 haustmanuoum.

Breyta
lifsstil

‘ Fjarmalanamskeid ‘

‘ Heilsuefling ‘

‘ Fyrirlestrar ‘

Mynd 1. Hér sést hvernig starfsemi SN mun verda & komandi hausti.

Frekari utlistun fer hér a eftir og i kaflanum um préunarvinnu.
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Mynd 2. Fleedirit sem synir langtima endurhaefingu.

Tilvisun berst fra tilvisunaradila og fer pa fram viotal og frekari greining 4 stéou
einstaklingsins. Mat er lagt a4 pad hvada leio henti umsasekjanda best en pvineest er
gerd.endurheefingarasetlun i samvinnu vid einstaklinginn.

Endurheefingin hefst 4 undirbiningsprégrammi sem varir i 4-6 manudi. Par er unnio med
einstaklingnum, m.a. i persénulegum markmidum og hépefli auk pess sem unnio er med
honum 1 fjarmalum, sé porf a4 pvi. Einnig er unnid med handverk en st vinna hefur fario
fram & Punktinum og namstengd verkefni eru 4 vegum Menntasmidju Akureyrar. Bodio
er upp a likamspjalfun og er hiin undir handleioslu sjakrapjalfara.

Hopeflistimar skipa stéran sess 1 undirbiiningsvinnunni sem hefur mikla pyoingu fyrir
framhaldio enda raudur pradur i gegnum allt endurheefingarferlio.

A0 bessu loknu skiptist hépurinn upp 1 pa sérhefou leid sem hentar hverjum og einum

patttakanda en peer eru:
1. Byr, namstengd endurheaefing, tveer namsannir med atvinnupatttoku yfir

sumarmanudina ef einstaklingurinn er tilbdinn i pao.
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2. Brtin, stuoningstrraedi fyrir pa sem eru i nami 4 eigin vegum og eda fyrir pa
sem eru komnir i vinnu en purfa 4 studningi ad halda.

Skrefio til vinnu, fyrir pa sem stefna sem fljétast Gr i vinnu 4 ny.

A0 breyta um lifsstil, fyrir b4 sem purfa a4 andlegri og likamlegri uppbyggingu
a0 halda, m.a. er 16g0 ahersla a ao efla sjalfstraust og styrkja sjalfsmynd
einstaklingsins.

5. ETNA - 8 vikna heildreen endurhafing.

6. Menntasmidja kvenna.

7. Annad — einstaklingssamningar 6had sérstokum , hépum®.

Ll

Hér verour hverri leid lyst betur

1. BYR - namstengd endurheaefing er ndmstengd endurheefing sem varir 1 tveer annir
eda 10 manudi. Patttakendur eru i nami 4 - 5 tima a dag par sem saman fer nam,
hreyfing, fraedsla og radgjof hja radgjafa (tengli) sem hann feer vid komuna til SN. Einnig
eru patttakendur i eftirfylgd hja sinum tilvisunaraodila sem oftast er leeknir eda
félagsraogjafi og 1 meoferd hja salfreeoingi sé pess porf.

Eftirfylgd sér tengill um eftir pérfum i allt a0 prja ar.

2. Briin — studningstrraedi I pessum hépum eru flestallir patttakendur { ndmi 4 eigin
vegum, ymist i framhaldsskdla eda i haskélanami, en nokkrir hafa einnig stundad vinnu.
Markmioid er a0 stydja patttakandann a peirri namsleid eda i pvi starfi sem hann hefur
valio sér. Patttakendum er veittur sa studningur sem hentar hverjum og einum.
Héparnir hittast vikulega meo radgjafa og er pa bodid upp a fraedslu eda peir midla ad
reynslu sinni og stydja og leidbeina hvor 60rum. Einnig stendur peim til boda viotol hja
pbeim fagadilum sem hver og einn telur ad hann purfi 4 ad halda til pess ad na bata a ny.
Ma bar nefna: salfraeoiviotol, fjarmalaradg)of og félagsraogjof, sjukrapjalfun og viotol hja
geOlaekni. Pessi pjonusta hefur lofad goou og fjolgar peim sem sakjast eftir pessum
studningi. Eru petta sérstaklega einstaklingar sem hafa ekki getad f6tao sig i nami eda
vinnu til pessa, en purfa 4 studningi og hvatningu ad halda. Pad er ekki porf a4 pvi ao
patttakandi i pessu trraedi sé bainn ad fara i undirbiningshépinn heldur getur hann
komio beint inn i petta Grraeodi enda ekki endilega um langtima studning ao rseda.

3. Skrefio til vinnu Petta er ny leid sem SN mun bjéda upp 4 1 haust. Himarkstimi
bessarar endurhaefingar er 5 manudir. Hér er verid a0 maeta porf sem ad undanférnu
hefur ordid meira knyjandi. Markmioio er ad vinna 4 markvissan hatt med peim
batttakendum sem vilja stefna sem fyrst ut i vinnu en purfa 4 endurhafingu ad halda.
Unnid er meo paer hindranir sem eru til stadar og hindra atvinnupatttéku. Ahersla er
16g0 a; gero faernimoppu og starfsferilsskrar, grunnafanga 1 télvuvinnslu, sjalfseflingu og
hépefli. Unnid med markmiossetningu, samskipti og framkomu. Einnig verdur booid upp
4 likamspjalfun og/ eda sjukrapjalfun. Starfskynningar verda a.m.k. prjar vikur af
timabilinu.

4. A0 breyta um lifsstil er einnig ny leid sem SN aetlar ad bjéda upp 4 1 haust. Petta er
leio fyrir pa einstaklinga sem ad loknu undirbtiningsprégrammi hja SN eru ekki tilbunir i
vinnu eda nam. Pessir einstaklingar purfa 4 lengri sjalfseflingu ao halda og eru meo
mikinn vanda. Unnid er me0 sjalfstraust og sjalfsmynd, markmiod og markmidssetningu
og hvad purfi til ad breyta um lifsstil. Hreyfing og breytt matarsedi er pungamidja
pessarar endurhaefingar auk salreens studnings en auk pess verour ahersla 16gd 4 abyrgo
einstaklingsins.




5. Endurhafingarteymi Nordurlands - ETNA

ETNA hefur verio i bodi hja SN i eitt og halft ar. Um er a0 raeda samstarfsverkefni SN,
Eflingar sjakrapjalfunar ehf og FSA-Kristnes en ETNA er sjalfstaed deild undir SN.
Starfsemin héfst 1 upphafi ars 2009.

Markmid med ETNA er ad meeta porfinni fyrir endurheefingu sem ni er meiri 4 sveedinu
en nuverandi starfsemi 4 Norourlandi annar, ad meeta bidlistum og veita snemmtseka
ihlutun. Er markmioio ad gripa sem fyrst inn i veikindaferli einstaklingsins. Petta er
liour 1 pvi ad snua vio 6aeskilegri proun adur en vandinn er ordinn fj6lpaettari og
kostnadarsamari.

Markhépur ETNA eru einstaklingar sem eru ad falla at af vinnumarkadi vegna veikinda
eoa slysa. Einnig f6lk sem er a0 bida eftir ad komast i endurhaefingu og getur stundad
hana fra heimili sinu 4 Akureyri eda nagrenni.

Kaupendur pjénustunnar Sjiukratryggingar fslands, Virk starfsendurheefingarsjéour og
Vinnumalastofnun hafa keypt pjéonustu ETNA.

Tilhégun endurhafingarinnar er pannig ad einstaklingur tekur patt i
endurheefingarprégrammi i 6 klst. a dag, fimm daga vikunnar i 8 vikur. Sérfraedingar
veita einstaklings- og hopmeodferd. Verkefnisstjori ETNA er félagsraogjafi og veitt er
markviss raogjof allt timabilid. Mikil ahersla er 16g0 4 likamlega endurheefingu,
sjakrapjalfun, hreyfingu, sund og slokun. Einnig er bo0io upp a fraedslu, sem ad koma
10jupjalfi, nams- og starfsraogjafi, sjukrapjalfarar, salfreedingur og laeknir. Ao lokinni
endurhaefingu liggur fyrir starfsfaernivottoro og tillégur um aframhaldandi endurhaefingu
sé einstaklingurinn ekki ordinn vinnufeer. Fjoldi vio hverja innskrift er a0 hamarki 12
einstaklingar.

Fra arsbyrjun 2009 hafa prir hépar lokido ETNA préogrammi, alls 30 einstaklingar, 11
karlar og 19 konur. Nidurstada pessarar tilraunar lofar géou. Patttakendur eru mjog
anaegoir med endurhaefinguna og syna marktekar framfarir. Pao er mat peirra sem ad
endurhaefingunni koma ad allflestir séu ad koma inn i endurheefinguna of seint. Allir sem
hafa komio i ETNA eru bunir ad vera évinnufeerir i meira en 6 manudi og allt upp i 4 ar.
Allir purfa 4 langtimaendurhsefingu ad halda og horfum vid i pvi framhaldi til samstarfs
vi0 vinnumarkadinn og Virk starfsendurheaefingarsj6o ef vel a4 ao takast til. Best er a0
gripa sem fyrst inn i veikindaferli einstaklingsins og snta vio 6aeskilegri préun adur en
vandinn er ordinn fjélpeettari og kostnadarsamari.




Hér er samantekt 4 pvi hver stada patttakanda sem hafa nytt sér ETNA endurhaefingu er
idag.

ETNA - afdrif patttakenda

H Nam a framhaldsskolastigi
H Sérnam

i Haskolanam-sumarvinna
H Atvinnuleit

M Endurhaefing

M Fedingarorlof

i Ororka

i Ekki vitad um

W Heetti patttoku

i Latin/n

Mynd 3. Afdrif patttakenda ar ETNA- hopnum.

Eins og a0ur kom fram pa eru pbao prjatiu einstaklingar hafa nytt sér ETNA
endurheefingu, 19 konur og 11 karlar en teep 60% beirra sem nyttu sér petta Greeoi eru i
nami, 10% 1 atvinnuleit, 4% eru i aframhaldandi endurhaefingu og 14% eru o6ryrkjar. Ekki
er vitao um afdrif eins einstaklings, einn einstaklingur haetti endurheefingu adur en
henni lauk og einn einstaklingur er latinn.
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Mynd 4. Fleedirit ETNA — Endurheefingarteymi Nordurlands.

6. Menntasmidja kvenna

Um er ad reeda 8 vikna

endurheefingu par sem

bo0id er upp a 6 tima
endurhsfingu 4 dag.
Nidurstada =
starfsfeernimat

Annad starfsar Menntasmioju kvenna undir hatti SN er nt lokid og er ekki haegt a0 segja
annao en ad vel hafi tekist til. Til ad tryggja ad hugmyndafreseoi Menntasmidju kvenna
glatadist ekki vio pessa yfirfeerslu voru raonir stundakennarar sem komu ao préun
hennar i upphafi. Hugmyndafresedi Menntasmidju kvenna er einstok og er mikilveegt, b6
svo a0 nyir pjénustuadilar komi ad rekstri hennar, ad standa vérou um hana.

Kristin Bjérk Gunnarsdottir var verkefnisstjori hennar/ forstooufreyja. Verkefnaraonir
kennarar voru:

Anna Richardsdoéttir

Guorun H. Bjarnadéttir

Guorun Palina Guomundsdoéttir
Sélveig Jonsdottir

Léara Stefansdottir

Valgerour Bjarnadéttir
Hoélmfriour Margrét Bjarnadoéttir
Hilda Jana Gisladéttir

Einnig komu starfsmenn SN ad kennslu.
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Namsonnin hofst 2. september og lauk 16. desember, alls 16 vikur. Kennt var 6 klst. a
dag, fra k1.9:00 til k1.15:00 alla virka daga.

A dagskra annarinnar voru eftirtaldir namspeettir:

Hoépefli og grimugerd, sjalfsstyrking, dansspuni og hreyfing, handverk, myndlist,
islenska, enska, tolvur og myndvinnsla, umhverfisvernd, kynnisferoir, heilsa kvenna,
lestrarskimun, hagnyt sterofreeoi, nemendafundir, vinnuklubbur, starfsvika og timar
skipulagoir af nemendum. Forstédufreyja sa um umhverfisverndina og kynnisferdirnar
auk hoépeflis og ad halda utan um starfsvikurnar. Annad var i umsja adkeyptra kennara
eda raogjafa fra Starfsendurheefingu Nordurlands. Utan pessara fostu patta var einnig
fario 1 haustfero 4 Képasker, vinnuadstada og likamsbeiting skoouo, fario i heimséknir og
a sofn.

Eins og hugmyndafraedi Menntasmidju kvenna gengur Ut 4 pa er meginaherslan i naminu
a sjalfsstyrkingu. Sjalfsstyrking er atgangspunkturinn i 6llum namsgreinum og svo tekin
fyrir i sérstokum namspaetti. Forstooufreyja tok a.m.k. tvo viotol vio hverja konu, medan
4 naminu st60 auk pess sem flestar nyttu sér viotal vio kennara sjalfstyrkingar.

Sextan konur innritudust i namio. Sex komu fra Vinnumalastofnun, tveimur var visao til
SN af heimilislaekni en atta komu a0 eigin frumkveeoi. Ein kvennanna er busett utan
Akureyrar.

Af pbeim 16 konum sem innritudust i namio voru 14 sem utskrifudust. Af peim voru paod
13 konur sem hlutu fullnadaratskrift en ein var med minna en 80% meetingu og hlaut
bess vegna ekki fullnadarutskrift. Tveer konur haettu i naminu, ein haetti strax i fyrstu
vikunni og hin heetti i byrjun oktéber.

| arsbyrjun 2010 voru konurnar med ymiskonar aform, sex peirra aetla sér i frekara nam
og stuoning hja Starfsendurheefingu Nordurlands, ein for i fjarnam og tveer eru virkir i
atvinnuleit. Hja hinum 5 fimm er framtioin nokkuo 6raodin en flestar peirra eru a
varanlegri 6rorku og komu meira i namio til ad styrkja sjalfsmynd sina heldur en ad
preifa fyrir sér med nam eda vinnu.

7. Annad

| undantekningartilfellum getur umseekjandi ekki nytt sér hefobundnar leidir SN en parf
4 endurheefingu og /eda studningi ad halda. Eru pa gerdir einstaklingsmidadir samningar
sem fela 1 sér patttoku a0 hluta i einhverjum leidum eoda pa ad raogjafi fylgir eftir asetlun
viokomandi sem er sérsnidin ad porfum hans.

Samstarfsadilar

Samstarfsadilar SN eru stofnadilar og starfsmenn peirra s.s. leknar heilsugaeslustoova
og FSA, raogjafar fra Félagspjonustu, Fjolskyldudeildar og Vinnumalastofnunar, Stapi
Lifeyrissj6our og Virk starfsendurhaefingarsjéour. Mikio og gott samstarf hefur verio vio
Tryggingastofnun rikisins vardandi préun pess vinnulags sem unnio er eftir hja SN.
Einnig er samstarf vio ymsa verktaka og sérfreedinga sem a0 endurhafingunni koma.
Verktakar peir sem unnid hafa fyrir SN petta starfsar eru:

% Simey skipulagoi og hélt utan um namspatt endurheefingarinnar a Akureyri i

samvinnu vi0 VMA.

% DPekkingarnet Pingeyinga hefur booid patttakendum SN 4 Husavik upp a
namsleidir: Skrifstofuskélanam og Almennt nam i béklegum greinum.
Verkefnaraonir kennarar voru;

Bragi Bergmann
Helgi Kristinsson
Heimir Kristinsson
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Vilberg Geir Helgason
Margrét Péra Einarsdoéttir
Olafur Jakobsson

Steven Allard Bois

| undirbiningsprégrammi SN komu a0 margir sérfraedinga, fyrirlesarar og
starfsmenn SN. Par var bodid upp 4 handverk og voru pad starfsmenn Punktsins
sem héldu utan um pa vinnu. Einn verktaki var radinn til ao sinna
islenskukennslu og var pad Hrefna L. Ingdlfsdottir.

Efling sjikrapjalfun sa um likamspjalfun og umsjén med pvi starfi hafoi
sjakrapjalfarinn Porleifur Stefansson.

Fjarmalapjonustan hélt tvo fjarmalanamskeio; Leiodin til velgengni, leidbeinandi
pbar var Gardar Bjérgvinsson.

Olafur Jakobsson vidskiptafreedingur veitti einstaklingsradgjof vegna
uppbyggingar a fyrirteekjarekstri til tveggja patttakenda.

Reynir raogjafastofa veitti salfraedipjéonustu 4 Akureyri.

o Kristjan Mar Kristjansson salfraedingur veitti einstaklingsmeodfero.

o Valdis Eyja Palsdéttir salfreedingur veitti einstaklingsmeofero.

o Halldér Guomundsson félagsradgjafi hefur veitt einstaklingsradgjof. Einnig
hefur hann handleitt og kennt starfsménnum SN ad nota matslista
Achenbach til pess ad meta arangur endurheefingarinnar.

o Anna Margrét Skuladéttir salfreedingur veitti einstaklingsmeofero.
Ingibjérg Sigurjénsdottir salfraedingur veitti einstaklingsmeodfero a Hasavik.
Alice Harpa Bjorgvinsdéttir salfraedingur veitti einstaklingsmedfero.

Jéhann Olason salfreedingur veitti salfreediviotol.

Sigrun Sveinbjornsdéttir salfreedingur veitti einstaklingsmeofero.

Sigrun Vilborg Heimisdoéttir salfreedingur veitti einstaklingsmeofero

Bryndis Simonardéttir fjolskyldumeoferdarraogjafi veitti fjolskyldumeodfero til 2ja
fjolskyldna.

Sjukrapjalfararnir Tinna Stefansdottir, Résa Tryggvadottir og Péra Hlynsdottir
storfudu sem verktakar i ETNA og Karen J. Siguroardéttir sa um freedslu um
salrena peetti.

Karl Einarsson gedleeknir veitti einstaklingsmedfero.

Ingvar Péroarson endurheefingarleeknir starfadi sem matslaeknir vio
starfsfeernimat fyrir Stapa lifeyrissj6o og einnig i ETNA endurhaefingunni.

Auk pessara sérfreedinga voru margir aokeyptir fyrirlesara sem komu til SN meo
ymiskonar freeoslu, s.s. um nseringu, afleidingar kynferoisofbeldis, félagpjénustu,
a0 haetta a0 reykja, pjalfun og neeringu peirra sem greinast med vefjagigt og
sipreytu svo eitthvao sé nefnt. »

Einnig ma geta pess ad talsvert samstarf er vio radgjafa SAA en pad er staekkandi
hopur notenda pjénustu SN sem hefur btio vio afengis- og vimuefnavanda og er
pbetta samstarf afar mikilvaegt.

Stapi lifeyrissjéour

SN og Stapi lifeyrissjéour gerou med sér samning um starfsfeernimat og endurhaefingu
fyrir vidskiptavini Stapa lifeyrissjoos. A sidasta starfsdri voru unnin 50 starfsfeernimot
fyrir Stapa.

Sa samningur sem gerdur var vio Stapa lifeyrissjoéo rann Gt um aramét. SN vann fyrir
Stapa starfsfeernimot fyrri part arsins. Ekki hafa fario fram viorseeour um endurnyjun
samnings en um tilraunaverkefni var a0 raeda um a0 veita vidskipavinum Stapa raogjof
um val 4 endurhaefingu og mat 4 starfsfeerni.

Virk starfsendurhaefingarsjéour hefur keypt bjénustu af SN betta starfsar fyrir 9
einstaklinga. Samvinna vid raogjafa Virk a Akureyri er i formi reglulegra funda sem
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Magnfriour Siguroardoéttir i0jupjalfi SN situr en hin er tengill SN vid Virk. Samstarfio
hefur gegnio vel vardandi pa einstaklinga sem hafa nytt sér pjénustuna en pad er ennpa i
moétun.

Veitt pjonusta vio patttakendur

Starfsemi SN var 4 Akureyri og 4 Hasavik petta starfsar auk pess sem einn einstaklingur
var i pjénustu SN 4 Bakkafiroi. Starfsmaodur fra SN vann einn dag i viku 4 Husavik.
Patttakendur SN fara flestir 1 undirbiningsprégramm og i framhaldi af pvi, i ndm sem er
einingabaert 4 framhaldsskélastigi. Patttakendur SN hafa maett 1 hépefli, salfraediviotol,
likamspjalfun og nokkrir patttakendur féru i lesgreiningu. Einnig nyttu nokkrir
patttakendur sér viotol hja sjalfsteett starfandi gedleekni meod aokomu SN. Allir
patttakendur féru a fjarmalanamskeio og i framhaldi af pvi foru peir sem purftu a pvi ao
halda i raogjof. Einnig nyttu patttakendur sér félagsraogjof hja Fjolskyldudeild
Akureyrarbajar og Félagspjonustu Norourpings auk pess sem SN hefur na a4 ao skipa
félagsraogjafa i sinum réoum. Patttakendur nyttu sér reglulega studningsviotol hja
raogjofum SN en peir fylgjast med framvindu endurhafingarinnar. Allir patttakendur
fylla Gt Achenbach matslista en listinn hjalpar radgjafa vio ad meta sté60una og vinnu vid
markmidssetningu og vid endurmat 4 endurheefingarasetluninni. Pessir listar eru einnig
lagoir fyrir vio lok endurhaefingu og pvi haegt ad meta arangur endurhaefingarinnar.
Halldér Guomundsson félagsradgjafi hefur veitt handleidslu i notkun og tulkun matsins.

Fj6ldi notenda pjénustu SN sl. starfsar

Haust 2009 Vor 2010
Byr 58 59
Briin 33 33
ETNA 0 11
Eftirfylgd 52 72
Menntasmidja kvenna 15
Samtals 158 175

Mynd 5. Fjéldi patttakenda starfsarid 2009-2010.
A Husavik voru 16 patttakendur { Brunni 4 hvorri énn.

A Akureyri utskrifudust 27 einstaklingar um aramét, 17 einstaklingar i mai 2010 og 8
einstaklingar 4 Hasavik. Peim einstaklingum sem voru utskrifadir ar endurhaefingunni
veitir SN eftirfylgd neesta ar og lengur ef einstaklingurinn 6skar eftir. Tveir hépar hafa
sott undirbuningsprégramm i Menntasmidju Akureyrar a starfsarinu og fjérir hépar voru
i Brunni, einn af peim var 1 eftirfylgd. Prir hépar voru i nami a timabilinu.

Einn hépur hefur lokio endurheefingu ar ETNA.
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Tilvisanir

Tilvisanir til SN 4 starfsarinu (jdali 2009 — jini 2010 ) voru 104.

Tilvisendur

2% 2% H HSp

H FSp

M FSA endurhafingardeild
M FSA geddeild

M Gedleeknum

M HAK

i Fiolskyldud. Ak.

i Vinnumalastofnun

L Virk

Mynd 6. Tilvisanir starfsarid 2009-2010.

Til SN barust 104 tilvisanir fra 1. juli 2009 — 31. mai 2010.

Fra geosviol barust 28% tilvisana, 29% fra heilsugaeslu, fra félagspjénustu sveitarfélaga
barust 10%, fra Vinnumalastofnun 16% , fra Endurheaefingardeild FSA 2% og fra Virk 7%.

Utskrifadir

Utskrifadir patttakendur SN 2003 — 2010 eru 209

Utskrifadir fra SN

1%

HVinna
1% 72% H Atvinnuleit
M Nam

H Ororka/vinna
M Endurhaefing
i Barneignarleyfi
i Heetti

i Ororka

I Flutti

i Ekki vitad um
i Annad

Mynd 7. Fjoldi utskrifadra fra upphafi.

Af ymsum asteedum hefur 41 einstaklingur ekki getad nytt sér endurhaefinguna, par af
eru 19 sem hafa haett, ymist ad eigin frumkvaeodi eda a0 samningi hefur verio rift ad halfu
SN. A 6rorku eru farnir 16 einstaklingar, prir einstaklingar hafa flutt erlendis og um prj4
einstaklinga er ekki vitad. Fjorir einstaklingar eru latnir.
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Utskrifadir patttakendur SN a4 Husavik og nagrenni eru 79

Husavik _
1% M Vinna
4%?\ M Atvinnuleit
\ M Nam

H Ororka/vinna
M Endurhzefing

i Barneignarleyfi

M Heetti
1% M Ororka

Ld Ekki vitad um
i Annad

Mynd 8. Fjoldi Utskrifadra frd upphafi & Husavik.

Utskrifadir patttakendur SN a4 Akureyri eru 130

2% Akurevyri
2%\ 1% Vinna
(3}
_\ 4 H Atvinnuleit
M Nam

® Ororka/vinna
M Endurhaefing
i Barneignarleyfi
id Heetti

i Ororka

Id Flutti

b Ekkivitad um
i Annad

Mynd 9. Fjoldi Utskrifadra fra upphafi a Akureyri.
Kynjaskipting patttakenda

Kynjaskipting pessara 209 utskrifudu patttakenda er 73% konur og 27% karlar eda
151 kona og 57 karlar.
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Kynjaskipting

M Karlar
M Konur
Mynd 10. Kynjaskipting patttakenda.
Menntun patttakenda
Menntun patttakenda
1%
M Grunnskoli

M Einingara
framhaldsskolastigi
M Stadentsprof

H Sérnam

i Haskolanam

Mynd 11. Menntun patttakenda.

Meo grunnskélamenntun eru 153, 30 hafa lokio einingum a framhaldsskoélastigi, sex eru
meo studentsprof, 18 med sérnam og tveir med haskolaprof.

Ytra mat 4 arangri

Eins og fram hefur komio hafa matslistar Achenbachs verid lagoir fyrir patttakendur SN
vi0 upphaf endurheefingar og vid lok hennar. Halldér Guomundsson hefur ni unnid ur
peim listum sem til eru i grunninum og unnio télfraedilegar upplysinga ur peim sem hér
fara 4 eftir. Par er verio a0 skooa sérstaklega muninn a milli fyrstu og annarrar
meelingar og hvort a0 haegt sé a0 nyta ASEBA matslistann sem meelitaeki til a0 meta
framvindu endurheefingarinnar og arangur hennar.

NIDURSTODUR Vid upphaf starfsendurheefingar hja SN svara patttakendur ASEBA
matslistum (ASR og ABCL 18-59 4ra) par sem peir sjalfir og i flestum tilfellum einn
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adstandandi, leggja mat 4 stéou patttakenda. Matid pjénar a.m.k. tvipeettum tilgangi. I
fyrsta lagi er nidurstadan hofo til hliosjéonar i umrsedu um endurhafingarasetlun
einstaklings og 1 60ru lagi er matio lagt til grundvallar vio mat a breytingum a
endurheefingarasetluninni og vid lok starfsendurhaefingar. A pann hatt eru matslistarnir
og mat einstaklinganna nytt vio gero endurhafingarasetlunar peirra og einnig sem
grundvollur ad ytra mati 4 starfi og arangri SN. Raogjafar SN vinna med nidurstéour
matslistanna og annast i samvinnu vid hvern einstakling, hi0 innra mat, p.e.
endurheefingarasetlunina og endurmat 4 henni fra einu timabili til annars.

Halldor Sig. Gudmundsson, félagsradgjafi, hefur veitt handleioslu i notkun og talkun
meeliteekja ASEBA og a0 undirbuiningi télfraeodilegrar Grvinnslu 4 gognunum. Sd vinna er
hafin og hér 4 eftir eru nokkrar braoabirgdaniourstoour sem varda heildarstéou
skjélsteedinga SN 1t fra sjalfsmatslistum (ASR). Einnig eru hér dregnar fram upplysingar
um mismunandi heildarstédu einstakra hépa sem hefja starfsendurhaefingu og ad lokum
nidurstoour ur mati peirra 100 einstaklinga sem hafa baedi upphafs og lokameelingu hja
SN. Stuttlega er fjallad um hverja mynd i skyringartexta en rétt er ad taka fram, ao hér
er um braodabirgdanidurstéour ad reeda sem eftir er ad vinna nanar Ur og geetu att eftir ao
breytast.

Nyverio sampykkti félags- og tryggingamalaraduneytid a0 veita Halldoéri Sig.
Guomundssyni fjarstyrk ar verkefnasjooi um ,Evrépuar gegn fatekt og félagslegri
einangrun®, til verkefnising JAhrif starfsendurhaefingar a fatekt, félagslega einangrun og
virkni patttakenda. Verkefnio lytur ao rannsékn a nokkrum pattum i starfssemi SN og
stoou patttakenda. Rannséknin verdur unnin i samvinnu vid stjérnendur og starfsmenn
SN og patttakendur starfsendurheefingar. Awtlad er ad pessari rannsékn Ijuki 4 arinu
2010.

Kyn Lidan  Hegdun Heildarerfidleikar
(internal) (external) (T-score-tot.probl)
Konur Medatal T-score 67,1 57,6 60,9
N 179 179 179
Sd. 10,3 8,7 9,2
Karlar Medatal T-score 66,3 58,2 61,6
N 75 75 75
Sd. 10,8 9,6 10,1
Alls Medatal T-score 66,8 57,8 61,1
N 254 254 254
Sd. 10,4 9,0 9,4
a. Form EvallD = 01 (Upphafsmeeling)

Tafla 1: Medaltal t-gilda & lidan, hegdun og heildarerfidleika einstaklinga eftir kyni, samkvaemt sjalfsmatslistum
ASEBA vid upphafi starfsendurhaefingar.

Heildarerfioleikar vio upphaf starfsendurheefingar ad mati einstaklinganna sjalfra
reiknast rimlega 61 t-gildi. Meoaltalio er reiknao 50 t og er eitt stadalfravik 10 t-gildi. Ao
meoaltali reiknast patttakendur 1 SN yfir peim vidomioum sem ASEBA notar sem
viomidunarmork. Alls er lidan heerri (vanlidan meiri) en hegdunarpatturinn. Erfidleikar
karla eru litillega meiri en kvenna og virdist sa munur koma m.a. fram i mati peirra a
meiri hegdunarerfioleikum.
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Mzling 1 -2: Upphaf:

M Total Problems T Score
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Tafla 2: Heildarstada einstakra hdpa & pattunum heildarerfidleikar og neysla vimuefna (tobak, afengi, 6nnur
vimuefni).

Ljost er a0 medalerfidleikar einstakra hopa eru mismunandi eins og sja ma 4 toéflu 2.
B®01 eru heildarerfioleikar peirra mismunandi og par me0 samsetning erfioleikapatta.
Daemi um slika samsetningu patta er hér dregin fram meo pvi ad syna einn patt, neyslu
vimuefna, sem greinilega mismikill vandi eftir pvi hvaoa hépur 4 i hlut. Pessi 6lika
samsetning og 6lik stada hopanna kemur enn skyrar fram pegar litio er til pess hvert er
hlutfall einstaklinga innan hvers hops sem melist yfir viomiounarmoérkum, sbr. téflu 3.

Mzling 1 -2: Upphafesmaling
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Tafla 3: Hlutfallslegur fjéldi einstaklinga innan hvers héps sem meelast yfir vidmidunarmérkum & pattunum
heildarerfidleikar og neysla vimuefna (tébak, afengi, énnur vimuefni).
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754 M irternalizing T Score
B Externalizing T Score
O Total Problems T Score

Mean
uky 4

Upphafsmeaeling Lokamzeling

Mzzling 1 -2

Tafla 4: Medaltal heildarpatta (t-gilda) eftir kyni (F=konur; M=karlar), vid upphaf og lok starfsendurhaefingar (n=100)

Um midjan mai 2010 ldgu fyrir sjalfsmatslistar (ASR) fré upphafs- og lokamzlingu vegna
100 einstaklinga sem sé6tt hafa starfsendurhaefingu til SN. I pessum 100 manna hoépi eru
81 kona og 19 karlar. Medalaldur vid upphafsmeelingu var 33,25 ar (konur=33,23;
karlar=30,68). Medaltimi milli mzelinga var eitt 4r. Breyting til leekkunar 4 medaltali
lioan, hegdun og heildarerfidleika synir markteekan mun milli maelinga. Nidurstadan
gefur tilefni til ad 4lykta a0 pessa breytingu megi yfirfeera 4 patttakendur SN (py0id), pad
er a0 4 heildina litio muni patttaka i starfsendurhaefingu hja SN leida til minni erfioleika
meo lidan, hegdun og heildarvanda.

Leonardo verkefni
A bessu starfsari hafa starfsmenn SN verio i Evropusamstarfi vio samstarfsadila sem
komu ad Social return verkefninu sem var unnio 4 arunum 2004 — 2007. Er pad verkefni
til eins ars og er markmio verkefnisins a0 halda afram ao préa enn frekar Grreeodi 1
starfsendurheefingu. Eru nd i umsdknarferli tveer umséknir um Evréopustyrki. Annars
vegar yfirfeersluverkefni Social return par sem SN mun koma ad pvi verkefni sem
sérfreedingar og svo pjalfunarfyrirteeki par sem adal dherslan verour 16g0 4 a0 endurheefa
og pjalfa langtima atvinnulaust félk og ungt fé6lk an atvinnuségu.
A0 pessu verkefnum koma; Holland, Lithaen, Slévenia og Belgia.

Heimsioa Social return verkefnanna er: www.social-return.net

Préunarstarf

Starf SN er na 4 timamoétum, breytinga er porf pbar sem mikill fjoldi saekist na eftir ad
komast i endurheefingu hja SN sem kallar 4 breyttar aherslur. Ekki hentar 6llum aod fara
i nam og hofum vio verio ad proa nyjar leidir til pess ad vinna 4 markvissan hatt med pa
einstaklinga sem vilja komast aftur Gr 4 vinnumarkadinn an pess ad fara i nam en purfa
a4 endurheefingu ao halda.
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Nyjar endurheefingarleidir

Skrefid til vinnu
Um er a0 raeda allt a0 5 manada endurhaefingu par sem einstaklingurinn er ad vinna med
pbeer hindranir sem varna atvinnupatttoku. Vinnuheiti pessarar leidar er ,,Skrefio til
vinnu“. Patttakandinn meetir daglega i skipulagt programm sem er fra kl. 08:00 — 14:00
daglega. Verid er ad vinna meo eftirtalda peetti;
e  Gero feerniméppu
Starfsferilsskra
Framkomu og fatastil
Ahugasviésgreining 16g0 fyrir og unnio med markmio Gt fra henni
Hreyfingu
Télvufaerni
Hoépefla
Starfskynningar 1 a.m.k. 3 vikur

Breyttur lifsstill er leid sem stlud er peim einstaklingum sem ekki eru tilbdnir i ndm
né ut 4 vinnumarkadinn og purfa 4 fjolpaettri pjénustu ad halda. Um er ad raeda allt a0 5
méanada endurhaefingu par sem pyngst vegur sjalfsvinna og markmidsvinna. Unnid er
meo heildrsena nalgun ao pvi marki aod einstaklingurinn verdi feer um ad taka skrefio Ut i
vinnu og /eda nam. Svipud uppbygging verdur a pessari leid og vinnuleidinni p.e. ad
patttakandinn meetir daglega i skipulagt programm sem er fra kl. 08:00 — 14:00 daglega.
Par verour unnio m.a. meo eftirtalda paetti:

¢ Fjarmalaraogjof, vinna meo fjarmalastéou, endurskipulagning a fjarmalum og
fjarmalaleesi.
A0 breyta um lifsstil
Mataraeoi
Neringarfraeoi
A0 versla inn og elda hollan og gé0an mat
Hreyfing - timar i likamspjalfun (1 sal, j6ga, géngur og sund )
Gildi hreyfingar
Sjalfsefling, unnio meod paer hindranir sem stjérna daglegu lifi s.s. lagt sjalfsmat,
a0 tja sig 1 hépi, 6ttan vio mistok, medvirkni og fordoma sem deemi.
o Ahugasviésgreining 16g0 fyrir og unnio med markmio i vinnu og einkalifi.
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Lokaoro

Sidasta starfsar einkenndist af endurskodun 4 peirri pjonustu sem vido héfum verio ao
veita hja SN. Mikil 6vissa rikti i lok arsins 2009 um endurnyjun samnings vid
Sjukratryggingar [slands en samningurinn rann Ut um aramoétin. Samningsmalin eru
enn ekki komin i héfn en samningaviorsedur eru ad hefjast 4 nsestu dogum.

Einnig m4a segja a0 a sidasta starfsari hafi miklar og ansegjulegar breytingar ordio a
samstarfi SN vid adrar pjonustustofnanir 4 sveedinu og er pad von okkar ad enn meiri
samvinna veroi 4 komandi starfsari. Med samvinnu kerfa og stofnana naum vio ad
pjénusta einstaklinginn mun betur.

Pao er 1jést a0 stofnun eins og SN parf a0 vera i sifelldri endurskodun til pess a0 geta
meett notendum pjoénustunnar sem best. SN er og mun verda stofnun sem breytist i takt
vi0 peer parfir sem skapast. Med aukinni reynslu og samvinnu starfstéova Gt um landio
sem eru aod veita endurheefingu af ymsum toga byggist upp pekking sem er mjég mikilvaeg
fyrir pad sem koma skal. Vi0o purfum a0 byggja 4 reynslunni og samraema vinnubrogo
starfsstoova og peirra sem eru ad kaupa pjonustu okkar. Pvi med sampeettingu, samvinnu
og stoougri endurskodun gerum vio gott starf enn betra.

Pegar a heildina er 1iti0 er ekki haegt a0 segja annad en ad arangur starfsins sé
asaettanlegur. Pratt fyrir mikla fjolgun patttakenda pa er arangurinn sa ad 69 % peirra
sem hafa nytt sé endurheefingu hja SN eru i nami eda komnir i vinnu og /eda eru i
atvinnuleit og 10% i aframhaldandi ferli endurhaefingar.

Pbad eru dhugaverdir timar framundan og mikil askorun fyrir pjénustuadila i
velferoarpjonustu. Pao hefur prengt a0 i samfélaginu og fjarmagn ekki eins adgengilegt
og verio hefur og pvi er mikilvaegt a0 horfa til samvinnu og sampeettingar. Hvernig vio
getum med samvinnu og hagradingu veitt okkar vioskiptavinum pjénustu vid heefi.

A0 meeta manneskjunni par sem hun er stédd og veita pjénustu skjott vio heefi stti ad
verda okkar sameiginlega markmid. Med samvinnu namum vid arangri!

Akureyri 4. juni 2010
Geirlaug G. Bjornsdoéttir
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