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Formali

[ arsskyrslu fyrir starfsarid juni 2011 til maf 2012 skrifadi undirritadur formala. Pegar
hann er lesinn nu ari seinna er pad svo ad pad maetti nota pann formala fyrir pessa
arsskyrslu, pvi midur er haegt ad nota hann litid breyttan.

Starfs- og rekstraroryggi starfsendurhaefingarst6dva er enn { 6vissu eins og reyndar
sidustu 4 arin. Miklar vonir hafa verid bundnar vid ad Velferdarraduneytio gerdi 2-3 ara
samning um starfsemina og pad naedist ad klara hann fyrir arslok 2012. Svo vard ekki og
var fyrri samningur framlengdur eins og oft 4dur. Fleiri skilyrdi komu reyndar inn i
framlenginguna um pad ad Velferdarraduneytid greiddi eingdngu fyrir pa sem buiid veeri
ao lofa starfsendurheaefingu { desember 2012 og myndu hefja hana a arinu 2013 svo og
pa sem héldu afram { sinni vinnu. Pannig var stadan fram i april manud pegar nytt
uppkast ad samningi kom fra raduneytinu. Skilyrdin pa voru ekki eins strong vardandi
inntoku en pvi midur enn og aftur bradabirgdasamningur og aftur 4 ad gera tuttekt 4
starfseminni og stefnt ad pvi ad gera lengri samning fyrir arslok pessa ars. Vonum vid
heitt og innilega ad pad gangi eftir, pvi ad pad umhverfi sem vid hofum verid ad starfa vid
rekstrarlega sidustu 4 arin hefur verid mjog erfitt par sem alltaf hefur verid um stuttan
samning ad raeda.

Pad sem aftur & moti er gledilegt er ad samvinna vid Virk starfsendurhaefingarsj6o hefur
aukist og fleiri einstaklingar koma padan. Pad er vel og pa samvinnu parf ad efla.

A fundi samtaka stjorna starfsendurhaefingarstodva i Velferdarraduneytinu { april 2013
komu fram hugmyndir a0 setja a foét samstarfshopa starfsendurheaefingarstodva,
starfsendurhafingarsjéds, heilsugaeslu og félagspjonustu sveitarfélaga til pess ad tryggja
ad allir fai notid starfsendurheefingar sem hugsanlega hafa gagn af henni. Pannig
samstarf hefur verid i gangi a starfssvaedi okkar sidustu arin en gott ef pad verdur
formlegt.

A pvi starfsari sem nu er ad ljiika leitudu 161 nyir einstaklingar eftir pjénustu hja SN.
Sambeerileg tala fyrir starfsario a4 undan var 223. Pessi laekkun skyrist fyrst og fremst af
peirri 6vissu sem verid hefur um starfsemina nt sidustu manudi par sem pad hefur ekki
verid ljost hver meetti visa hverjum hvert. Nu a petta ad vera 6llum ljost bannig ad
edlilegur gangur eetti a0 komast a hlutina ad nyju.

Pad sem mesta athygli vekur vardandi reksturinn a starfsarinu er verulegur minnkadur
kostnadur vid adkeypta pjonustu sem pydir pa i rauninni ad starfsfélk okkar hefur tekio
ad sér aukin verkefni, pvi pjonustan hefur ekki minnkad. Er pad vel og ber ad pakka, en
parna purfum vid ad geeta okkar pannig ad vio ofgerum ekki félkinu pvi pa lendum vio
inn 4 sleema braut.

b6 petta starfsar sem vio erum nud ad gera upp hafi verid évenju erfitt og 6vissa meiri en
oft adur er samt ekki asteeda til annars en ad horfa bjortum augum fram a veginn. bad
hlytur ad nast skynsamleg stefna { starfsendurheefingarmalum pegar jafnveegi er komid a
hlutina vardandi adkomu Velferdarraduneytisins annars vegar og Virk
starfsendurhaefingarsjéds hins vegar, en ekki sist ut af pvi ad vio statum af mjog 6flugu
starfsfélki med breida pekkingu sem myndar 6fluga lidsheild.

Kristnes 04.06.2013
Ingvar Péroddsson
Formadur stjérnar SN



Inngangur

Arsskyrsla Starfsendurhaefingar Nordurlands mun varpa ljési 4 pad starf sem fram hefur
fario sidastlidio starfsar.

Starfsarid sem um er fjallad er fra 1. juni 2012 til 31. mai 2013. Rekstarreikningurinn er
almanaksario 2012.

A arsfundi 2012 lagdi Ingvar Péroddsson, stjérnarformadur fram tillogu til breytingar 4
skipulagsskra sem felur pad i sér ad varamenn eru ekki varamenn akvedinna adalmanna
heldur fa numer fra 1. - 5. og eru kalladir inn { peirri r6d. Tillagan var sampykkt.

Stjorn Starfsendurheaefingar Nordurlands (SN) er skipud fulltrdum fra stofnadilum SN:

e Ingvar Poroddsson, fulltrdi FSA, formadur

¢ Erla Bjérg Gudmundsdéttir, fulltrdi SIMEY

e Gudrun Sigurdardéttir, fulltrai Akureyrarbaejar, varaformadur og ritari
¢ Gudmundur B. Gudmundsson, fulltrai Stapa Lifeyrissj6ds

e Margrét Gudjonsdottir, fulltrai Heilsugaeslustédvar Akureyrar (HAK)

R0O varamanna er eftirfarandi:

e Soffia Gisladottir, fulltrii Vinnumalastofnunar Nordurlands eystra
e Alma Lilja Avarsdoéttir, fulltruai

e Laufey Petrea Magnusddttir, fulltrii Framhaldssélans & Huasavik

e Jon Helgi Bjornsson, fulltrui Heilbrigdisstofnunar Pingeyinga

e Asta Gudny Kristjansdéttir, fulltrtii KEA

Fra arsfundi félagsins i juni 2012 hafa veriod haldnir 6 stjérnarfundir.

Um Starfsendurhafingu Nordurlands

Starfsendurhaefing Nordurlands var stofnud 9. febraar 2006.

Adur hafdi Starfsendurhzefingin verid starfraekt undir merkjum Heilbrigdisstofnunar
Pingeyinga (FSH), Félags- og skdlapjonustu bPingeyinga (FSP) og Framhaldsskolans a
Husavik i fjogur ar.

Forsaga SN er st ad arid 2002 foér af stad undirbuaningur tilraunaverkefnis & Husavik sem
midadi ad pvi ad meeta peirri miklu porf sem upp var komin par sem mikil fjolgun
oryrkja var a pessu svaedi.

Verkefnio fékk vinnuheitio BYR starfsendurhaefing og um haustio 2003 héfu 16
patttakendur endurhaefingu.

Arid 2005 hofst vinna vid yfirferslu verkefnisins 4 Eyjafjardarsveaedid { samvinnu vid
Heilsuklasa Vaxtarsamnings Eyjafjardarsveedis.



Hlutverk SN er ad veita starfsendurhaefingu peim einstaklingum sem vegna veikinda,
slysa og félagslegra erfidleika eru ad vinna ad endurkomu at 4 vinnumarkadinn.

Markmid SN er a0 veita patttakendum sinum radgjof og studning a heildstaedan hatt a
medan & endurhaefingu stendur. Unnid er med alla pa peetti sem hver patttakandi metur i
samradi vid radgjafa SN, ad hann purfi 4 ad halda til ad komast aftur ut a
vinnumarkadinn. Hugmyndin er st ad patttakandinn komi med virkum haetti ad sinni
endurheefingu strax { upphafi og byrji p.a.l. strax ad axla abyrgd a sinni endurhafingu.
Hlutverk SN er ad utvega pa pjénustu sem hann parf.

SN bydur upp @ mismunandi endurhaefingarleidir, ymist langtima endurhafingu sem pa
oftast er namstengd eda styttri leidir. Auk pess er bodid upp a fjarmalaradgjof,
salfraedipjonustu, hopefli/sjalfsstyrkingu og likamspjalfun. Oll endurhafingin midar ad
pvi ad einstaklingurinn fari { vinnu eda aframhaldandi nam ad endurhafingu lokinni.
Einnig felur hugmyndin { sér samvinnu stofnana og kerfa um sampaettingu
velferdarpjonustu.

Markhopur: batttakendur starfsendurheefingarinnar eru einstaklingar sem eru &
ororku-/ endurhaefingarlifeyri hja TR og lifeyrissjo6dum og f6lk sem er 4 bétum hja
Vinnumalastofnun eda sveitarfélagi. Einnig einstaklingar hja VIRK
Starfsendurheefingarsjooi.

Fjarmoégnun

[ addraganda nyrra laga um atvinnutengda starfsendurhzfingu og starfsemi
starfsendurhafingarsjéda (Log nr. 60, 25. juni 2012) rikti mikil 6vissa um fjarmégnun
SN og allra starfsendurheefingarstédva a landinu. Login voru sampykkt sidsumars 2012
og toku gildi um aramét 2013. EkKki var ljost hver eetti ad fjarmagna starfsemi SN par sem
talid var ad stor hluti notenda pjénustunnar myndi falla undir heilbrigdismal. I 16gunum
eru skilyrdi fyrir pjonustu samkveemt 11. grein eftirfarandi:

,Skilyrdi fyrir pjonustu starfsendurhafingarsjéds er ad einstaklingur biii vid heilsubrest sem
hindrar fulla pdtttéku hans d vinnumarkadi og ad hann stefni ad endurkomu d vinnumarkad eda
ad auka pdtttéku d vinnumarkadi svo fljétt sem verda md. Enn fremur er pad skilyrdi ad
einstaklingurinn hafi pérf fyrir pjénustuna, hiin sé til pess fallin ad audvelda honum ad fara aftur til
vinnu og likleg til drangurs d peim tima sem htin er veitt. Pd er pad skilyrdi ad einstaklingurinn hafi
vilja og getu til ad taka markvissan pdtt i atvinnutengdri starfsendurhafingu og fylgja peirri
daetlun sem par er sett fram.

Starfsendurhaefingarsjédur metur hvort skilyrdi 1. mgr. séu uppfylit.

Starfsendurhaefingarsjédi er heimilt ad binda pjénustu vid einstakling skv. 10. gr. vid pad skilyrdi
ad hann skuldbindi sig til virkrar pdtttoku [ atvinnutengdri starfsendurhafingu, par med talid med
bvi ad lysa sig reidubtiinn til pdtttéku [ atvinnutengdri starfsendurhafingu sem getur ad hluta farid
fram i vinnuumhverfi, med starfskynningum, vinnupréfunum, pdtttéku i sjalfbodaverkefnum eda
reynslurddningu d vinnumarkadi.”

Velferdaraduneytio dskadi eftir uttekt Landleeknisembeettisins a stodu peirra sem
voru/eru i starfsendurhaefingu hja SN. Samkvaemt fyrstu nidurstédum pa féllu allir undir
skilgreiningu lagana. Ekki var p6é unnio ut fra pvi og varo sd nidurstada ad



Velferdarraduneytid framlengdi samning vid SN 6breyttan i byrjun mai 2013. Pad
verkefni er framundan ad vinna ad langtimasamingi um akvedin fjolda plassa sem
Velferdarraduneytio hyggst kaupa af SN.

Hér ma sja hvadan tekjur SN komu sidasta rekstarar. Fra Velferdaraduneytinu komu
74% tekna SN, 12% fra VIRK Starfsendurhaefingarsj6di, 4% fra Vinnumalastofnun, 7%
fra Akureyrarbee v/ reksturs Kvennasmidju og fra Evropusambandinu komu 3%
v/Evrépuverkefnisins SUB-SCRIPT. Heildartekjur félagsins laekka um ramar tveer
milljonir fra fyrra ari.

3%

m Velferdarraduneytid
m VIRK
Vinnumalastofnun

B Akureyrarbeer

m Evrépuverkefni

Mynd 1. Tekjuskipting 2012
Starfsmannahald

Fastradnir stafsmenn SN eru nu sjo6 i 5,9 stodugildum.

Peir eru:
¢ Annette Mgnster, nams- og starfsradgjafi { 100% stoou
e Bryndis Arnardéttir, hjukrunarfraedingur og heilsufreedingur { 50% stédu
til 31. agast 2013, fra 1. September { 90% starfi
e Geirlaug G. Bjornsdoéttir, proskapjalfi { 100% stédu, framkvaemdastjora
e Johanna Bergsdottir, salfreedingur i 100% stédu
e Kristjan Josteinsson, félagsradgjafi og endurhaefingarradgjafi i 100% stoou
e Magnfridur Sigurdardéttir, idjupjalfi { 100% stddu til 1. sept er 1 50% starfi
e Szeunn Sigriour Jéhannsdottir, ritari { 50% st6du
e Sigrun Sigurdardottir, hjukrunarfreedingur gegndi starfi verkefnisstjora
Kvennasmidjunnar { 50% starfi til aramota
o Olafur Jakobsson, verkefnastjori Evropuverkefnisis SUB-SCRIPT { 20% starf
til &raméta
e Stefan Pedro Cabrera l1ét af storfum { juni 2012
Samstarfsadilar

Samstarfsadilar SN eru stofnadilar og starfsmenn peirra s.s. laeknar heilsugzeslustédva
og FSA, radgjafar fra félagspjonustu Fjolskyldudeildar Akureyrarbaejar,
Vinnumalastofnunar og VIRK Starfsendurhzafingarsj6ds. Mikid og gott samstarf hefur



verio vid Tryggingastofnun rikisins vardandi préun pess vinnulags sem unnid er eftir hja
SN. Einnig er samstarf vid ymsa verktaka og sérfraeedinga sem ad endurhzefingunni koma.

VIRK Starfsendurhaefingarsjédur visadi 47 einstaklingum til SN & sidasta starfsari en 27
i fyrra og er pad 74% aukning. Samvinna vid radgjafa VIRK & Akureyri er { formi
reglulegra funda. Samstarfid hefur gegnid vel vardandi pa einstaklinga sem hafa nytt sér
pjonustuna en starfid er enn { métun.

Fjolmargir verktakar hafa verid hja SN sidasta rekstrarar, alls voru peir 51.

Um er ad raeda pjénustu sjukrapjalfara, salfreedinga, fjolskyldumedferdarfreedinga,
kennara, heilsuradgjafi, bokara og endurskodanda og ymissa fyrirlesara. Einnig var
keypt pjonusta af Akureyrarbae, Punktinum, og SIMEY.

Starfsemin

Starfsemi SN hefur verid { 6rri proun og hefur farid fram mikil endurskodun 4 peim
endurhaefingarleioum sem bodid er upp 4. Pad ma segja ad innihald pjénustunnar midist
ad porfum pess markh6ps sem nytir pjonustuna hverju sinni.

BYR-

undirbunings- Sumarnamskeid bréunarvinna
namskeid

Evrépuverkefnid

Bruin ETNA-ATV Virkni & vellidan Kvennasmidjan SUB-SCRIPT

Mynd 2. Hér sést hvernig starfsemi SN var sidasta starfsar

Frekari umfjollun a dtfeerslu hverrar leidar fer hér & eftir { kaflanum, ,, Pjéonustuleidir”.
Ferli endurhafingar hja SN

Tilvisun berst fra tilvisunaradila og fer pa fram vidtal og frekari greining a st6du
einstaklingsins. Mat er lagt 4 hvada leid henti umsaekjanda best en pvi naest er gerd
endurheefingaraeetlun i samvinnu vid einstaklinginn. Peir einstaklingar sem purfa a
langtima endurhaefingu ad halda byrja ofstast 4 undirbiningsnamsskeioi sem varir { 4-6
manudi. Einnig er haegt ad byrja aftar { ferlinu pvi oft er einstaklingurinn buinn ad vera {
einhverskonar endurhafingu fyrir komu til SN og er tilbuinn ad fara i meiri og krefjandi
vinnu strax. A undirbiningsnamskeidinu er unnid med einstaklingnum, m.a. {
personulegum markmidum og hopefli auk pess sem unnid er med honum i fjarmalum, sé
porf a pvi. Bodid er upp a likamspjalfun og er htin undir handleidslu sjikrapjalfara.
Einnig er unnid med handverk en st vinna hefur farid fram & Punktinum. Hépeflistimar



skipa stdran sess { undirbtiningsvinnunni sem hefur mikla pydingu fyrir framhaldid enda
raudur pradur { gegnum allt endurheaefingarferlio.

A0 loknu pjonustumati skiptist hopurinn upp { pa sérhaefdu leid sem hentar hverjum og
einum patttakanda en peer eru:

1. Briuin, studningstrraedi fyrir pa sem eru i ndmi 4 eigin vegum og/eoda fyrir pa
sem eru komnir { vinnu en purfa & studningi ad halda. Myndadir eru hépar
sem hittast reglulega a timabilinu

2. ETNA-ATV, 12 vikna heildreen endurhaefing

Kvennasmidja, 14 vikna endurhaefing
4. Virkni & Vellidan, atta vikna endurhzefing par sem adal dhersla er a andlega
og likamlega uppbyggingu auk pess sem unnid er med breytt mataraedi og

w

sjalfstyrkingu

5. Sumarnamskeid, sex vikna namskeid

6. Sérsnidin einstaklingsbundin pjonusta, einstaklingssamningar 6had
sérstokum ,h6pum*

7. Eftirfylgd

\/ Ferli endurhaefingar
STARFSENDURHAFING
NORDURLANDS
TR Tilvisunaradili SN Vinnumarkadur
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“', Svar sent Adalleidir
einstaklingi og valdar
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/
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pattakandi

i

2.6nn

5 manudir

_Endurmal - % , , . ,
~ *, Hér sést ferill 18. ménada
pattakandi
3. 6nn endurhefingar og par ma sja
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Mynd 3. Fledirit sem synir langtima endurhzafingu.



Hér verdur hverri leid lyst betur og fjallad um pad starf sem unnio var a starfsarinu.
Starfio sidasta starfsar

SN veitti pjonustu 4 sidasta starfsari 4 Akureyri, Blondudési, Saudarkréki, Fjallabyggo,
Dalvik og Husavik. Mun feerri tilvisanir barust fra hinum dreifdu byggdum
starfssveedisins en rad var fyrir gert. Pad raeedst mest af pvi ad 4 pessum svaedum eru
starfandi Virk radgjafar og ekki hefur ennpa verid skilgreint med hvada heetti pjonustan
verdur veitt { heild sinni at fra nyju 16gum um atvinnutengda starfsendurhafingu og
starfsendurheefingarsjéoi.

Bo0i0 hefur verid upp a fjolbreyttar leidir en adsékn i pjonustu hja SN hefur dregist
talsvert saman fra sidasta starfsari. Tilvisunum hefur feekkad um 28% ef midad er vid
sidasta starfsar sem skyrist fyrst og fremst af peirri 6vissu sem verid hefur um
starfsemina sidustu manudi, { kjolfar lagasetningarinnar.

Mikil breyting hefur ordid 4 notendahépnum undanfarin ar par sem nu bua fleiri
einstaklingar sem piggja pjénustu vid fjolpaettan vanda og purfa p.a.l. 4 lengri
endurheaefingartima ad halda. bratt fyrir faekkun tilvisana er fjoldi peirra sem paou
pjonustu sa sami og sidasta starfsar. Reynt er ad maeta pérfum hvers og eins patttakanda
og finna pa leid sem hentar honum best. Patttakendur SN hafa meett {
hopefli/sjalfsstyrkingu, likamspjalfun og heilsueflingu. Einnig nyttu patttakendur sér
salfraediviotol, félagsradgjof, nams- og starfsradgjof, heilsuradgjof, idjupjalfun,
fjarmalaradgjof og fjolskyldumedferd hja sérfraedingum SN. Patttakendur nyttu sér
reglulega studningsviotol hja radgjofum SN en peir fylgjast med framvindu
endurheefingarinnar.

Allir patttakendur fylla at ASEBA (Achenbach) matslista en listinn hjalpar radgjafa ao
meta stoduna og audveldar vinnu med patttakandanum vid markmidssetningu og vid
endurmat a endurhaefingarazetluninni. Pessir listar eru einnig lagdir fyrir i lok
endurhaefingar og pvi er haegt ad meta arangur endurheefingarinnar. Einnig fylla
patttakendur ut listann Heilsutengd lifsgeedi vio upphaf endurhafingar og vid lok
hennar.

A pessu starfsari hefur verid bodid upp 4 ymsa moguleika i endurhzefingu: BYR-
undirbuiningsnamskeid, Bruna- studningsurraedi, ETNA-ATV - télf vikna endurheefing,
Kvennasmidju og Virkni & Vellidan sem hefur verid préunarverkefni a sidastu arum. A
sumrin er bodid upp & sumarnamskeid sem er sex vikna virknindmskeid. P6 eru alltaf
einhverjir sem ekki geta nytt sér peer leidir sem eru i bodi og hefur verid brugdist vid
peirri porf med pvi ad gera einstaklingsmidada samninga vid pa.

Hér 4 eftir verdur fjallad um hverja pjonustuleid og tutskyrt hvad er bodid upp a { hverri
leid.



Pjonustuleidir

BYR - undirbuningashopur

Tveir hopar hofu endurhaefingu a byrjunarnamskeidi hja SN. Par var bodid upp a ymis
konar freedslu, likamsraekt og joga, hopefli og sjalfstyrkingu. Lagt er mat 4 porf & frekari
pjonustu og val 4 peirri leid sem hentar hverjum og einum { framhaldi og/eda hvort ad
einstaklingurinn er tilbuinn aftur { vinnu. Auk pess er hann i reglulegri radgjof hja sinum
radgjafa hja SN og sakir einkatima hja sérfreedingum s.s. salfreedingi, fjasrmalaraogjafa,
félagsradgjafa, nams- og starfsradgjafa, heilsuradgjafa o. fl.

Bruin

[ Branni eru flestir patttakendur { ndmi 4 eigin vegum, ymist i framhaldsskéla eda i
haskoélanami, en nokkrir hafa einnig stundad vinnu. Markmidid er ad stydja
patttakandann & peirri namsleid eda { pvi starfi sem hann hefur valid sér. Studningurinn
er einstaklingsmidadur. Hoparnir hittast vikulega med radgjafa og er pa bodid upp a
freedslu eda ad patttakendur midla af reynslu sinni og stydja og leidbeina hvorum 6drum.
Einnig stendur peim til boda vidtol hja videigandi fagadilum sem hver og einn telur sig
purfa a ad halda. Ma par nefna: salfraediviotol, fjarmalaraogjof og félagsradgjof,
heilsuradgjof, nams-og starfsradgjof og fjolskyldumedferd. Pessi pjonusta lofar godu og
fjolgar peim sem saekjast eftir pessum studningi. Petta eru sérstaklega einstaklingar sem
hafa ekki getad fotaod sig i nami eda vinnu og purfa & studningi og hvatningu ad halda.
Pad er ekki porf a pvi ad patttakandi i pessu Urraedi sé buinn ad fara i
undirbiningshépinn heldur getur hann komid beint inn { petta Urraedi enda ekki
endilega um langtima studning ad rada. [ Brinni voru nytt 48 endurhafingarplass a
starfsarinu.

ETNA-ATV

Eins og fyrr kemur fram pa er starfsemi SN sifellt i endurskodun og er aherslan a pad
hvad er ad skila bestum arangri til notenda og eftir abendngum fra peim sem nyta
pjonustuna. Pvi var farid { endurskodun a tveimur leidum sem bodid var upp a sidasta
starfsar p.e.a.s. ETNA sem er urraedi med adal aherslu a likamlega og andlega
uppbyggingu og Gaefusmidinn sem var tilraunaverkefni { samvinnu vio
Vinnumalastofnun og er vinnumarkadstengt. [ kjolfarid voru pessi tvo trraedi sameinud
og timinn lengdur um fjorar vikur. Pad er mat peirra sem hafa nytt sér petta nyja arraedi
ad paod taki a4 flestum peim pattum sem parf og almennt er mikil dnaegja med Urraedio.
ETNA-ATV er 12 vikna heildreent endurhafingariurraedi par sem unnid er med baedi
likamlega og andlega heilsu einstaklinga. Patttakendum er veitur studningur og fjolpaett
radgjof a endurheefingartimabilinu og bodid er upp a hreyfingu { formi likamsraektar,
gongu og annarrar Utiveru auk pess sem patttakendur eru i sjikrapjalfun sé pess porf.
Mikil dhersla er a tengsl vid vinnumarkadinn og fara patttakendur i starfskynningar a
endurheefingartimanum. Peir eru i virkri atvinnuleit seinnipart timabilsins og vinna
verkefni til parf til ad bua sig sem best undir atvinnupatttoku a ny.

Markhopur ETNA-ATV endurheefingarurraedisins er einstaklingar sem hafa fallio ut af
vinnumarkadi og eru ad leita leida til a0 koma sér af stad aftur. Langtima atvinnulausir



hafa einnig verid ad taka patt { ETNA-ATV en med pvi eru peir ad leitast vid ad komast
aftur { géda rutinu og hreyfingu. Vandi peirra sem er visad { ETNA-ATV er helst
stodkerfisvandi en einnig fjolgar peim sem eru ad kljast vio gedraena erfidleika, pa
adallega punglyndi og kvida. Patttakendur eru i mismunandi sté6du { upphafi
endurhaefingar en leitast er vid ad maeta hverjum og einum 4 peim stad sem hann er
staddur. Peir fagadilar sem ad pessu endurhafingarurraedi standa eru m.a. félagsradgjafi,
heilsupjalfi, id0jupjalfi, neeringarradgjafi, laeknir, nams- og starfsradgjafi, salfreedingar,
fjolskyldumeoferdarfreedingur og sjukrapjalfarar.

A sidasta starfsari voru prir hopar sem nyttu sér petta trraedi alls 38 patttakendur.

Kvennasmidjan

Arid 2008 gerdi SN samstarfsamning vid Akureyrarbz um rekstur Menntasmidju
kvenna. Samningurinn var endurnyjadur arid 2011 og a sidasta starfsari var nafninu
breytt og heitir nt fyrrum Menntasmidja kvenna, Kvennasmidja. Samningurinn rann tt
um sidustu dramét, ekki hefur verid tekin akvordoun um aframhald a pessu samstarfi, en
pad skyrist fyrir lok juni 2013.

[ ar var st akvordun tekin ad bjéda upp 4 tver leidir innan Kvennasmidjunnar. Annars
vegar fyrir konur sem purfa 4 sjalfseflingu ad halda og hins vegar konur sem voru
bolendur kynferdisofbeldis i aesku. Astaeda pess ad pessi leid var farin, var st ad til okkar
leitadi stor hopur kvenna sem hofou heyrt af pvi prounarstarfi sem SN ték patt i p.e.a.s.
ad préa meoferdarurraedi fyrir polendur kynferdisofbeldis { aesku, sem fékk vinnuheitid
Geefusporid. Pad verkefni skiladi undraverdum arangri og ljést er ad pvi midur er mikil
porf & sliku urraedi. Petta préunarverkefni er afurd Sigranar Sigurdardottur
doktorsnema i lydheilsufreedum par sem hiin vann meistararannsékn a afleidingum
kynferdislegs ofbeldis i 2esku og er Gaefusporid hluti af doktorsnami hennar.

Kvennasmidjan hof starfsemi sina petta starfsar 5. september 2012 og lauk 12.
desember, alls 14 vikur. Kvennasmidjan er pverfaglegt endurhzefingarirraedi par sem
unnio er { teymisvinnu med likamlega og andlega heilsu. Bodid er upp a fjolpeetta radgjof
og studning, auk pess sem mikid adhald er veitt. Unnid var med markmidssetningu,
heilsueflingu, joga, slokun, likamsvitund, hreyfingu, hopefli, sjalfstyrkingu, handverk auk
pess sem bodid var upp 4 ymis konar fraedslu. Starfsemin fér fram alla virka daga fra kl.
9-15. Alls séttu 22 konur smidjurnar. { sjalfstyrkingarhépnum héfu prettan konur
patttoku, tvaer konur heltust tr lestinni pannig ad 11 konur luku patttoku. [ Geefusporinu
voru 9 konur sem allar luku endurheaefingu. Stor hluti kvennanna fér ad lokinni patttoku
{ smidjunni { aframhaldandi endurhaefingu hja SN i mismunandi urraedi og pvi nyttist
Kvennasmidjan sem undirbuiningur ad frekari endurhzefingu.

Fagadilar sem komu ad Kvennasmidjunni voru m.a. hjukrunarfraedingur, idjupjalfi,
félagsradgjafi, heilsumeistari, ndms- og starfsradgjafi, , salfraedingar, jogakennari,
fjolskyldumedferdarfreedingar, sjukrapjalfari og sveedanuddari
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Virkni & Vellidan

Virkni & Vellidan er afrakstur prounarstarfs sem hefur stadid yfir sidustu tvo arin sem
nefndist Breyttur lifsstill. Talsverd breyting hefur verid gerd 4 innihaldi namskeidsins &
préunartimanum og tekid mid af dbendingum fra patttakendum fyrri hopa. Virkni &
Vellidan er atta vikna namskeid. Markhépur eru peir einstaklingar sem vilja styrkja sig
andlega og likamlega, auka sjalfstraust sitt og baeta félagsleg samskipti til ad verda
heefari 4 vinnumarkadi. Raudi pradurinn er ad vinna med sjalfstyrkingu og sjalfsmynd,
hreyfingu, heilsueflingu, vellidan, markmidssetningu, samskipti og vinnufaerni. [ bodi er
ymis freedsla sem styrkir patttakendur 4 leid peirra Ut 4 vinnumarkadinn. Bodid var upp
4 Virkni & Vellidan 4 vormanudum 2013 og nyttu 11 konur sér ndmskeidid. Paer konur
sem voru a namskeidinu voru { heildina mjog ansegdar. Gert var rad fyrir tengingu vio
vinnumarkadinn, en faestar kvennanna voru 4 peim stad i sinni endurhzefingu ad geta
tekio skrefid Ut 4 vinnumarkadinn. en Nokkrar héldu afram i endurhaefingu hja SN.

Sumarnamskeid

Undanfarin ar hefur SN bodid patttakendum { endurhaefingu upp 4 sumarnamskeid. I
fyrstu var pad hugsad til pess ad virkja pa patttakendur sem voru { midju
endurhaefingarferli yfir sumarmanudina, til ad hindra bakslag 4 medan hefdbundnar
endurhaefingarleidir eru ekki { bodi. Namskeidid byggir adallega 4 hreyfingu og utiveru,
auk pess sem unnid er med markmio og félagslega patttoku. Namskeid hefur meelst vel
fyrir og hefur hjalpad peim einstaklingum ad halda daglegri ritinu yfir sumarmanudina.
A sumarnamskeidi 2013 eru 24 patttakendur.

Annad

Alltaf eru p6 nokkrir patttakendur sem ekki geta nytt sér hefdbundnar
endurheefingarleidir hja SN. Peim er meett med einstaklingsmidadri pjonustu. Gerdur er
samningur par sem radgjafi hja SN stydur einstaklinginn og heldur utan um pa peetti
endurheefingarinnar sem porf er a. Radgjafarvidtolin skipa par storan sess.

Pjonusta veitt utan Akureyrar

Fjallabyggo og Dalvik

Atta tilvisanir barust til SN 4 sidasta ari, ein fra VIRK, ein fra Heilsugaeslunni 4 Dalvik en
adrar fra Félagspjonustunni. Af patttakendunum bua tveir a Dalvik en sex bua i
Fjallabyggo. Alls pjonustadi SN 10 patttakendum af pessu svaedi { lengri eda skemmri
tima 4 si0asta ari. Af peim piggja atta manns enn { pjonustu fra SN en prir heettu
patttoku, tveir fengu vinnu og einn flutti { burtu. Af pessum atta hafa tveir verio { Brunni
sl. vetur og einn { hlutastarfi. Auk radgjafapjénustu hefur verio bodid upp a ymsa
pjonustu og hafa fimm pegid salfraedipjonustu. Ad auki hefur verid bodid upp a
heilsuradgjof asamt radgjof og freedslu um neeringu, matsedlagerd o.fl. Patttakendum
stendur einnig til boda likamsraekt og einkapjalfun, utbuin eru aefingaproégrom fyrir
hvern og einn patttakanda. Leitast er vid ad koma til moéts vid og uppfylla parfir og dskir
patttakenda i endurhafingunni.
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Nordurland vestra
Tveer tilvisanir barust SN, fra Virk Starfsendureaefingarsj6di 4 Nordurlandi vestra, fra
Blonduoési annars vegar og Saudarkrdki hins vegar.

Nordurland eystra
SN hefur undanfarin ar haft starfsstdo a Setrin, gedraktarmidstod a Huasavik.
Pjonustupegum par faekkadi verulega a arinu 2012 og ekki var unnid med hopa par ad

loknu vormisseri eins og gert hefur verid undanfarin ar. Afram var unnid med fimm
einstaklinga 4 Husavik.

Allir pjonustupegar SN utan Akureyrar fa einstaklingsmidada pjonustu sem tekur mio af
porfum og adstaeedum hvers og eins.

Eftirfylgd
Einstaklingum sem utskrifast ir endurhaefingunni er gefinn kostur 4 eftirfylgd fra SN {

a.m.k. ar og lengur ef og pegar beir dska eftir pvi. A sidasta starfsari nyttu 37
einstaklingar sér eftirfylgd.

Evropuverkefnio SUB-SCRIPT

SUB-SCRIPT

Starfsendurhzefing Nordurlands hefur
verid patttakandi { Evropuverkefninu
SUB-SCRIPT fra 1. oktober 2010.
Verkefnio byggir a hinu drangursrik
verkefni Social Return. Verkefninu
lauk formlega 31. desember 2012.
Starfsmenn verkefnisins voru Olafur

" Jakobsson, verkefnisstjori og Geirlaug
G. Bjornsdottir, abyrgdaradili. Veffang
verkefnisins er www.sub-script.eu.

Verkefnid midadi ad pvi ad tengja
upplysingataekni vid starfsemi
endurhaefingarstédva med pvi ad

: ‘ { koma upp gagnagrunni sem innihéldi
. o i netnamskeid sem beint eda 6beint
haefdu atvinnuleitendum og/eda folki
med skerta feerni. Leit { pessum
gagnagrunni er gerd sérstaklega
einfold pannig ad allir geti leitad ad namskeidum vio sitt heefi. Tengt sidunni sem birtir
namskeidin er sidan einkasvaedi hvers notanda par sem hann getur feert inn upplysingar
um sig, sogu sina og framtidaraform. Vissar upplysingar a einkasvaedinu eru einnig
nytanlegar til pess a0 leita beint ad videigandi namskeidum. Einnig er haegt a0 kalla fram

Mynd 3 - Lieven, Rudi, Olafur, Natalja, Margarita,
Tanja, Geirlaug, Joost og Elena
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ferilskra, ut ur kerfinu a einfaldan
hatt, hafi videigandi upplysingar
verid skradar inn a einkasvadio.
Pessi hluti er nefndur mappa (e- ’
portfolio & ensku). Vefurinn er 4 fimm !
tungumalum: islensku, flemsku

(hollesku), bulgorsku, lithaensku og
slovensku. A sidasta starfsari for

samvinnan ad mestu fram i gegnum
netio eins og adur en tveir fundir var

haldnir. Sa fyrri { Sofiu, Bulgariu i s = JC\{ . ' N 4_;')‘ 2

se 1 fu { = = - \ |
ptember og i Leuven, Belgiu i " QW .

byrjuna desember 2012. Var pad Mynd 4 - Myndver vefradstefnunnar

sidasti fundurinn. Par var haldin
vefradstefna par sem verkefnid og afurd pess, vefkerfid, var synt { beinni ttsendingu til
bodsgesta sem gatu tengt sig inna radstefnuna.

Vefurinn er ennpa virkur og hefur verid notadur af skjolsteedingum SN og pa sérstaklega
persénulega svaedio sem hentar vel til ad ad halda utan um hina persénulegu préun
notendans. Arangur verkefnisins var gédur hvad vardadi
tgg'r?’?r?g persénulega svaedio en pad hadi namskeidsleitinni hve pungt var ad
Faast Programme finna og setja inn ndmskeid sem litill timi var fyrir, par sem
verkefniod snerist uppi préunarvinnu sem ekki var lagt upp me?.
Breytingar voru gerdar a kerfinu allt fram a sidasta dag og jafnvel
eftir a0 verkefninu atti ad vera lokid. Upphaflega var aetlunin ad
safna upplysingum um skjélstaedinga i gagnagrunn sem reyndist
alls 6feert vegna persénuverndarlaga. Proun a persénulegu svaedi

‘M vard pvi fyrir valinu en par vard ad vinna meiri préunarvinnu en

exion . 5 . . P .
reiknad var med. Arangurinn vard hins vegar anaegjulegur og

My 3
T aprpue ¥

spennandi. Pjénusta og hysing gagnagrunnsins og vefsidunnar er

@ ECQ tryggour til neestu aramota en eftir pad er 6vist um o6rlég hans.
’ Hér til hlidar ma sja samstarfsadila verkefnisins sem voru:
suarsmoumne e Job-link, Belgiu, sem var gestgjafi verkefnisins
e Reflexion, Hollandi
Im,c, . . s ’
P “3 - e Europian Centre for Quality, Bulgariu
) g e Starfsendurheefing Nordurlands
o e Valakupiu rehability centre, Lithden
02 Brow Wwa e Prava Poteza, Sloveniu
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Fjoldi tilvisana

Undanfarin ar hefur verid mikil fjélgun tilvisana til SN og barust flestar tilvisanir arid
2010-11 eda 223. Sidasta starfsar var fjoldi tilvisana 161, ndnast sami tilvisunarfjéldi og
var starfsario 2010-11. Mikil nidursveifla kom { lok ars 2012 og upphafi ars 2013 og
barust nanast engar tilvisanir til SN par sem mikil dvissa rikti um hver meetti visa og
hvert, par sem 6ljést var hvernig etti ad utfeera 16g nr. 60 25. juni 2012. um
atvinnutengda starfsendurhafingu, sem téku gildi um sidustu d&ramot.

Tilvisanir koma adallega af heilbrigdissvioi og fra Virk og Vinnumalastofnun. Umtalsverd
aukning tilvisana petta starfsar er fra Virk Starfsendurhaefingarsjéoi.

Fjoldi tilvisana fra stofnun starfsendurheefingar Nordurland, 2006 til dagsins i dag.

250
200
150
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50

2006 - 2007 - 2008 - 2009 - 2010- 2011- 2012 -
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

W Fjoldi tilvisana

Mynd 5. Fjoldi tilvisan til SN fra 2006-2013

A sidasta starfsari barust 18 tilvisanir fra félagspjonustum, 31 fra Vinnumalastofnun, fra
VIRK starfsendurhafingarsjédi barust 47, FSA 32, fra heilsugaeslu 28 og fra 60rum 5
tilvisanir.

Tilvisanir
M Félagspjonusta - 18
3% B VMST - 31
M VIRK
starfsendurhafingarjédur- 47
HFSA-32

M Heilsugaesla - 28

M Annad -5

Mynd 6. Hvadan komu tilvisanir
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A sidasta starfsari padu 195 einstaklingar pjénustu hja SN, 64 karlar og 131 kona.
Medalaldur patttakenda var 34 ar.

Kynjaskipting

H Konur - 131

i Karlar - 64

Mynd 7. Kynjaskipting

Flestir sem voru og eru i endurhafingu petta starfsar purfa a langtima endurhaefingu ad
halda s6kum fl6kins vanda sem peir eru ad kljast vid.

Pegar astaeda tilvisunar pessara 195 einstaklinga er skodadur kemur { 1j6s ad 131 eda
68% er visad vegna gedroskunar, 40 einstaklingar eda 21% vegna stodkerfisvanda, 15
einstaklingar eda 8% vegna langtima atvinnuleysis og sex einstaklingar eda 3% koma af
60rum orsokum.

Astada tilvisunar peirra sem sem nyttu
sér pjonustu sidasta starfsar

Gedraenn  Stodkerfis Langtima Annad
vandi vandi atvinnuleysi

Mynd 8. Astzeda tilvisunar
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Framfaersla i endurhzefingu

B Atvinnuleysisbaetur - 22

1%

O%—\

4%

B Endurhaefingarlifeyrir -85

H Tekjur af atvinnu - 15

B Framfaersla sveitarfélags - 17
H Sjukrasjodur stéttarfélags - 1
B Ndmslan - 1

Faedingarorlof - 3

Ororku - 44

Mynd 9. Framfaersla i endurhaefingu

Flestir patttakendur voru 4 endurheefingarlifeyri 4 medan a endurhaefingu st60 eda 44%
patttakenda. A atvinnuleysisbétum voru 11%, 4 framfzeslu fré sveitarfélégum voru 9%,

med laun fra vinnuveitenda voru 8% patttakenda, 4% med sjukradagpeninga, einn a

namslanum og 5 med faedingarorlof. Aldrei fyrr hafa jafn margir patttakendur verid med

ororkubaetur vio komu til SN eda 23% .

Vid komu { starfsendurheefingu h6fou 67% , 131 einstaklingar, verid fra vinnu lengur en

6 manudi og par af 107 einstaklingar eda 55%, lengur en ar.

Hve lengi fra vinnu vid komu
i starfsendurhafingu

H Minna en prja manudi - 30
H brir - sex manudir - 34

i Sex - 12 manudir - 24
H12-24 manudi - 43

i 24-36 manudi - 22

i Lengur en 36 manudi - 42

Mynd 10. Hve lengi fra vinnu vid komu i starsendurhaefingu
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A hausténn 2012 voru 110 endurhzfingarplass og 4 voronn 2013 voru pau 133. Stér
hluti patttakenda voru i langtima endurheefingu og pvi i pjonustu baedi timabilin, ymist i

tveimur eda premur plassum.

Haust 2012 | Vor 2013 samtals ¢
Endurhafingarplass

BYR - undirbiningsndmskeid 11 14 25
Bruin - studningsurraedi 28 20 48
ETNA -ATV 13 25 38
Virkni & Vellidan 11 11
Kvennasmidjan 22 22
Annad-einstaklingsbundin pjénusta 1 4
Husavik 6 3 8
Dalvik og Fjallabyggo 5 7 12
Nordurland vestra 1 2 3
Eftirfylgd 33 23 56
Sumarnamskeid 24 24

Samtals 110 133 243

Mynd 11. Endurhaefingarplass starfsario 2012-13

[ pessari skyrslu er adeins skodud stada peirra sem hafa nytt sér pjénustu SN sidasta
starfsar. Margir eru staddir { midri endurheefingu, alls 60 einstaklingar, sem munu halda
afram i pjonustu hja SN en heildarfjoldi patttakenda var 195 a arinu. Pegar stada peirra
einstaklinga sem eru buin ad ljuka endurhzefingu petta starfsar er skodud eru 39
einstaklingar komnir Ut i vinnu eda 29%), { atvinnuleit eru 28 einstaklingar eda 21%, {
vinnu med studningi eru 20 einstaklingar eda 15%, { nami eru 4% eda 6 einstaklingar og
5 i barneignarleyfi sem eru 4%. A érorku eru sidan 27% peirra sem hafa verid {

endurheefingu petta starfsar.

Stada patttakenda i mai 2013

4%
4%

Mynd 5. Stada patttakenda i mai 2013

Hivinnu-39

H | atvinnuleit - 28

B { vinnu med studningi AMS -
20

Hindmi-6

B | barneignarleyfi -5

m A 6rorku - 37
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Samantekt

Fjarmognun SN hefur til margra ara verid { uppnami og er sidasta starfsar engin
undantekning. Aldrei fyrr { s6gu félagsins hefur stadan verid pad sleem ad pad purfi ad
hugleida pann moguleika ad leggja starfsemina nidur. Vinnubrogo i kringum nyja
lagasetning um atvinnutengda starfsendurhaefingu spiladi par stort hlutverk, pvi ekki
var neinn adlogunartimi fyrir gildistoku laganna eda leidbeiningar um hvernig aetti ad
utfeera breytt vinnulag. Petta hefur haft { for med sér ad 6ll starfsemin hefur verio pung
og erfio.

Pad er haegt ad buia vid 60ryggi um tima, en pad starfsumhverfi sem undangengin ar hafa
bodid upp a er mjog bagalegt og lyjandi. Pad er mikil og g60 fagpekking sem hefur verid
ad byggjast upp hja starfsendurhaefingum um land allt og er mikilvaegt ad hlia ad peirri
pekkingu. Med vinnulagi sem vidgengst hefur undangengin misseri sem studlar ad
otryggu rekstrarumhverfi, er haetta 4 pvi ad starfsfolk brenni it sokum alags i starfi. Pad
ma ekki gerast, pad er buio ad leggja of mikio { uppbyggingu starfsins. Pratt fyrir pessi
erfiou skilyrdi pa er arangur starfseminnar mjog gédur og er { raun undraverdur par sem
notendahodpurinn er ad kljast vid mun fjolpaettari vanda en verid hefur. Med breyttu
landslagi og nyjum 16gum er mikilveaegt a0 allir sem ad starfsendurhzefingarmalum koma
leggist a eitt til ad na fram skilvirkari og betri pjonustu i pagu peirra sem a henni purfa
ad halda. Ad veita rétta pjonustu a réttum tima er besta nytingin a fjarmununum.

Akureyri, 4. juni 2013,

Geirlaug G. Bjornsdéttir

Framkvaemdastjori

Nanari upplysingar um Starfsendurhaefingu Nordurland Nordurlands er ad finna &
vefsidu SN; http://www.stn.is
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